
Оценка эффективности 

деятельности руководителей 

органов местного 

самоуправления, унитарных 

предприятий и образовательных 

организаций Курской области 



Нормативная база опроса: 
 

• Указ Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008 г. №607 «Об оценке 

эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и 

муниципальных районов»; 

• Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. №601 «Об основных 

направлениях совершенствования системы государственного управления»; 

• Постановление Правительства Российской Федерации от 17.12.2012 №1317 «О мерах 

по реализации Указа Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008 г. №607 «Об 

оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских 

округов и муниципальных районов» «и» пункта 2 Указа Президента Российской 

Федерации от 7 мая 2012 г. №601 «Об основных направлениях совершенствования 

системы государственного управления»; 

• Постановления Губернатора Курской области от 29 апреля 2013г. №190–пг «О 

реализации Указа Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008 г. №607 «Об 

оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских 

округов и муниципальных районов», подпункта «и» пункта 2 Указа Президента 

Российской Федерации от 07.05.2012г. № 601 «Об основных направлениях 

совершенствования системы государственного управления» и постановления 

Правительства Российской Федерации от 17.12.2012г. № 1317 «О мерах по реализации 

Указа Президента Российской Федерации от 28 апреля 2008г. № 607 «Об оценке 

эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов 

и муниципальных районов». 
 



             

Цель исследования - выявить уровень удовлетворенности  

населения региона деятельностью органов местного самоуправления  

и оценка эффективности их деятельности в 2018 году.  

 
Задачи : 

 

Изучение степени удовлетворенности населением работой органов  

исполнительной власти на муниципальном и региональном уровнях. 

 

Анализ оценочных суждений респондентов, касающихся деятельности 

муниципальных и региональных органов законодательной власти 

Курской области. 

 

Анализ оценочных суждений респондентов, касающихся деятельности 

руководителей унитарных предприятий и образовательных организаций 

Курской области. 

  

 



 

 

Особенность исследования 

Для контроля качества исследования участвующие могли заполнить 
предложенную анкету посредством авторизации только через 

портал госуслуг без возможности повторного голосования 

Выборочная совокупность респондентов 

2017 год - 46694 , 2018 год - 46261 

Срок проведения исследования 

ежегодный, с января по декабрь  

Способ сбора информации 
 Интернет –исследование (социологическая анкета была 

размещена  на официальном социологическом портале Курской 
области (соцпортал46.рф) 



 

 



Количество респондентов, принявших участие  

в IT-исследовании по каждому муниципальному 

образованию в 2018 году 
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924 
1002 

1010 
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1023 
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1105 

1115 
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1213 

1217 

1239 

1261 

1267 
1340 

1493 

1580 

1587 
1671 

1673 

1702 

1960 2062 

2070 

2077 

2105 2245 

2353 



Количество респондентов, принявших участие  

в IT-исследовании по каждому муниципальному 

образованию в 2017 году  
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970 

1003 

1025 

1035 
1042 

1052 

1060 

1065 

1066 

1084 

1113 

1134 

1142 

1171 

1180 

1189 

1257 

1264 

1277 

1301 

1313 

1385 

1454 

1579 

1584 

1622 

1643 

1837 
1925 

2037 

3568 

3715 



Степень удовлетворенности населения Курской области работой органов  

исполнительной и законодательной власти на муниципальном и региональном 

уровнях 

 

 

85,3% 

85,8% 

91,0% 

91,2% 

82,1% 

82,7% 

86,6% 

87,1% 

Удовлетворенность респондентов 
деятельностью председателя 

представительного органа (Думы, Совета, 
Собрания) города (района)  

Удовлетворенность респондентов 
деятельностью представительного органа 
(Думы, Совета, Собрания) города (района) 

Удовлетворенность респондентов  
деятельностью Администрации города 

(района) 

Удовлетворенность респондентов 
деятельностью главы города (района)  

2018 год 2017 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности населения   

 деятельностью главы города (района) в 2018  году 

 

31,3% 

49,4% 

63,3% 

70,2% 

71,5% 

71,6% 

76,5% 

80,1% 

83,1% 

84,7% 

85,0% 

86,5% 

88,1% 

88,4% 

88,4% 

89,9% 

90,7% 

92,6% 

92,7% 

93,8% 

95,2% 

95,8% 

96,1% 

96,6% 

96,8% 

97,3% 

97,4% 

98,7% 

98,9% 

99,1% 

99,5% 

99,8% 

99,8% 

Город Курск 

Кореневский район 

Город Железногорск 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Большесолдатский район 

Обоянский район 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Льговский район 

Фатежский район 

Железногорский район 

Октябрьский район 

Курский район 

Касторенский район 

Пристенский район 

Глушковский район 

Курчатовский район 

Поныровский район 

Конышевский район 

Беловский  район 

Медвенский район 

Город Льгов 

Советский район 

Тимский район 

Дмитриевский район 

Город Курчатов 

Черемисиновский район 

Солнцевский район 

Золотухинский район 

Суджанский район 



 

 

67,2% 

68,1% 

77,2% 

79,4% 

79,4% 

83,8% 

85,1% 

85,6% 

88,5% 

88,7% 

89,5% 

89,9% 

90,3% 

90,8% 

91,3% 

93,0% 

93,7% 

94,1% 

94,5% 

94,7% 

94,9% 

95,1% 

95,5% 

96,5% 

97,0% 

97,2% 

97,3% 

97,4% 

97,7% 

98,9% 

99,3% 

99,4% 

100,0% 

Город Курск 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Суджанский район 

Город Железногорск 

Обоянский район 

Касторенский район 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Город Курчатов 

Фатежский район 

Глушковский район 

Город Щигры 

Конышевский район 

Большесолдатский район 

Курчатовский район 

Железногорский район 

Пристенский район 

Тимский район 

Курский район 

Горшеченский район 

Советский район 

Золотухинский район 

Солнцевский район 

Беловский  район 

Дмитриевский район 

Октябрьский район 

Медвенский район 

Поныровский район 

Черемисиновский район 

Город Льгов 

Кореневский район 

Льговский район 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности населения   

 деятельностью главы города (района) в 2017  году 

 



 

 

Сравнительный анализ удовлетворительных оценочных суждений респондентов в отношении 

деятельности (работы) действующих  глав муниципальных образований Курской области 

Город Курск 

Кореневский район 

Город Железногорск 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Большесолдатский район 

Обоянский район 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Льговский район 

Фатежский район 

Железногорский район 

Октябрьский район 

Курский район 

Касторенский район 

Пристенский район 

Глушковский район 

Курчатовский район 

Поныровский район 

Конышевский район 

Беловский  район 

Медвенский район 

Город Льгов 

Советский район 

Тимский район 

Дмитриевский район 

Город Курчатов 

Черемисиновский район 

Солнцевский район 

Золотухинский район 

Суджанский район 

2017 год 

2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности  

населения  региона деятельностью Администрации города (района) в 2018 году 

 

31,0% 

42,2% 

63,1% 

69,3% 

72,3% 

73,7% 

77,2% 

77,4% 

81,6% 

83,2% 

84,3% 

85,7% 

86,0% 

87,7% 

88,4% 

90,2% 

91,7% 

92,3% 

92,5% 

92,9% 

93,1% 

95,6% 

96,2% 

96,7% 

96,9% 

97,0% 

97,6% 

98,8% 

99,0% 

99,0% 

99,6% 

99,8% 

99,9% 

Город Курск 

Кореневский район 

Город Железногорск 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Большесолдатский район 

Обоянский район 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Льговский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Железногорский район 

Курский район 

Фатежский район 

Касторенский район 

Пристенский район 

Тимский район 

Беловский  район 

Курчатовский район 

Глушковский район 

Конышевский район 

Поныровский район 

Город Льгов 

Советский район 

Медвенский район 

Октябрьский район 

Дмитриевский район 

Черемисиновский район 

Город Курчатов 

Солнцевский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 



 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности  

населения  региона деятельностью Администрации города (района) в 2017 году 

 

69,3% 

69,6% 

77,0% 

78,4% 

79,9% 

83,8% 

84,8% 

85,6% 

85,8% 

87,2% 

88,4% 

89,9% 

90,4% 

90,5% 

90,7% 

91,3% 

94,0% 

94,3% 

94,7% 

94,7% 

95,0% 

95,3% 

95,5% 

96,1% 

96,7% 

96,8% 

97,1% 

97,3% 

97,6% 

97,7% 

99,1% 

99,3% 

100,0% 

Город Курск 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Суджанский район 

Город Железногорск 

Щигровский район 

Фатежский район 

Касторенский район 

Обоянский район 

Мантуровский район 

Город Курчатов 

Большесолдатский район 

Глушковский район 

Город Щигры 

Конышевский район 

Курчатовский район 

Курский район 

Пристенский район 

Горшеченский район 

Советский район 

Золотухинский район 

Тимский район 

Солнцевский район 

Дмитриевский район 

Железногорский район 

Черемисиновский район 

Беловский  район 

Медвенский район 

Поныровский район 

Октябрьский район 

Кореневский район 

Город Льгов 

Льговский район 



 

 

Сравнительный анализ удовлетворительных оценочных суждений респондентов в 

отношении деятельности (работы) Администрации города (района) 

 

Город Курск 

Кореневский район 

Город Железногорск 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Большесолдатский район 

Обоянский район 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Льговский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Железногорский район 

Курский район 

Фатежский район 

Касторенский район 

Пристенский район 

Тимский район 

Беловский  район 

Курчатовский район 

Глушковский район 

Конышевский район 

Поныровский район 

Город Льгов 

Советский район 

Медвенский район 

Октябрьский район 

Дмитриевский район 

Черемисиновский район 

Город Курчатов 

Солнцевский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 

2017 год 

2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности  

населения  региона деятельностью представительного органа (Думы, Совета, Собрания) 

города (района) в 2018 году 

 

30,0% 

47,5% 

59,2% 

59,4% 

63,8% 

65,1% 

68,5% 

70,2% 

73,4% 

73,7% 

78,1% 

78,1% 

82,2% 

82,3% 

83,0% 

84,2% 

84,6% 

87,5% 

88,0% 

89,6% 

90,7% 

91,8% 

94,4% 

94,7% 

95,6% 

96,5% 

96,8% 

98,0% 

98,3% 

99,1% 

99,3% 

99,7% 

99,8% 

Город Курск 

Кореневский район 

Город Железногорск 

Хомутовский район 

Рыльский район 

Щигровский район 

Большесолдатский район 

Мантуровский район 

Льговский район 

Обоянский район 

Железногорский район 

Пристенский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Фатежский район 

Курский район 

Касторенский район 

Тимский район 

Курчатовский район 

Глушковский район 

Советский район 

Беловский  район 

Поныровский район 

Конышевский район 

Октябрьский район 

Город Льгов 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Город Курчатов 

Черемисиновский район 

Солнцевский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 



 

 

63,9% 

65,3% 

65,7% 

70,4% 

71,4% 

73,4% 

75,6% 

77,3% 

78,1% 

81,2% 

81,7% 

83,3% 

84,1% 

86,3% 

87,5% 

87,9% 

87,9% 

88,2% 

88,8% 

89,1% 

89,3% 

89,7% 

90,6% 

91,4% 

91,5% 

91,7% 

92,4% 

92,7% 

94,0% 

94,6% 

97,0% 

99,2% 

100,0% 

Рыльский район 

Касторенский район 

Город Курск 

Хомутовский район 

Фатежский район 

Суджанский район 

Город Железногорск 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Железногорский район 

Глушковский район 

Обоянский район 

Город Курчатов 

Курчатовский район 

Большесолдатский район 

Курский район 

Октябрьский район 

Конышевский район 

Город Щигры 

Кореневский район 

Советский район 

Пристенский район 

Золотухинский район 

Тимский район 

Беловский  район 

Горшеченский район 

Дмитриевский район 

Солнцевский район 

Медвенский район 

Черемисиновский район 

Поныровский район 

Город Льгов 

Льговский район 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности  

населения  региона деятельностью представительного органа (Думы, Совета, Собрания) 

города (района) в 2017 году 

 



 

 

Сравнительный анализ удовлетворительных оценочных суждений респондентов в 

отношении деятельности (работы) представительного органа (Думы, Совета, Собрания)  

муниципального образования Курской области 

Город Курск 

Кореневский район 

Город Железногорск 

Хомутовский район 

Рыльский район 

Щигровский район 

Большесолдатский район 

Мантуровский район 

Льговский район 

Обоянский район 

Железногорский район 

Пристенский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Фатежский район 

Курский район 

Касторенский район 

Тимский район 

Курчатовский район 

Глушковский район 

Советский район 

Беловский  район 

Поныровский район 

Конышевский район 

Октябрьский район 

Город Льгов 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Город Курчатов 

Черемисиновский район 

Солнцевский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 

2017 год 

2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности 

населения региона деятельностью председателя представительного органа (Думы, 

Совета, Собрания) города (района) в 2018 году 

30,8% 

30,8% 

41,1% 

58,8% 

59,7% 

62,8% 

64,6% 

66,6% 

68,0% 

73,5% 

74,4% 

77,1% 

78,0% 

79,1% 

81,9% 

82,4% 

83,9% 

83,9% 

84,2% 

87,4% 

88,6% 

89,6% 

91,0% 

94,7% 

94,7% 

94,9% 

96,8% 

97,9% 

98,1% 

98,9% 

99,2% 

99,6% 

99,8% 

Город Курск 

Город Льгов 

Кореневский район 

Хомутовский район 

Город Железногорск 

Рыльский район 

Щигровский район 

Большесолдатский район 

Мантуровский район 

Обоянский район 

Льговский район 

Железногорский район 

Пристенский район 

Фатежский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Касторенский район 

Тимский район 

Курский район 

Глушковский район 

Курчатовский район 

Советский район 

Беловский  район 

Конышевский район 

Поныровский район 

Октябрьский район 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Город Курчатов 

Солнцевский район 

Черемисиновский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 



 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности 

населения региона деятельностью председателя представительного органа (Думы, 

Совета, Собрания) города (района) в 2017 году 

64,1% 

64,8% 

65,2% 

69,4% 

70,3% 

73,6% 

75,9% 

77,1% 

77,9% 

80,7% 

82,4% 

82,6% 

85,9% 

86,3% 

86,3% 

87,7% 

87,9% 

87,9% 

88,1% 

88,4% 

88,8% 

88,8% 

89,8% 

90,7% 

91,0% 

91,5% 

91,5% 

91,8% 

93,3% 

93,6% 

96,8% 

99,2% 

99,9% 

Касторенский район 

Город Курск 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Фатежский район 

Суджанский район 

Город Железногорск 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Глушковский район 

Обоянский район 

Город Курчатов 

Большесолдатский район 

Курчатовский район 

Октябрьский район 

Конышевский район 

Кореневский район 

Курский район 

Город Щигры 

Железногорский район 

Пристенский район 

Советский район 

Золотухинский район 

Беловский  район 

Тимский район 

Горшеченский район 

Дмитриевский район 

Медвенский район 

Черемисиновский район 

Солнцевский район 

Поныровский район 

Город Льгов 

Льговский район 



 

 

Сравнительный анализ удовлетворительных оценочных суждений респондентов в 

отношении деятельности (работы) председателя представительного органа (Думы, 

Совета, Собрания)  муниципального образования Курской области 

Город Курск 

Город Льгов 

Кореневский район 

Хомутовский район 

Город Железногорск 

Рыльский район 

Щигровский район 

Большесолдатский район 

Мантуровский район 

Обоянский район 

Льговский район 

Железногорский район 

Пристенский район 

Фатежский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Касторенский район 

Тимский район 

Курский район 

Глушковский район 

Курчатовский район 

Советский район 

Беловский  район 

Конышевский район 

Поныровский район 

Октябрьский район 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Город Курчатов 

Солнцевский район 

Черемисиновский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 

2017 год 

2018 год 



 

 

Анализ эффективности деятельности руководителей унитарных предприятий 

83,1% 

86,1% 

88,8% 

86,6% 

93,7% 

94,1% 

77,7% 

82,4% 

87,5% 

88,2% 

91,2% 

92,8% 

Удовлетворенность респондентов качеством 
автомобильных дорог местного значения  

Удовлетворенность респондентов  транспортным 
обслуживанием 

Удовлетворенность респондентов  уровнем 
организации водоснабжения (водоотведения) 

Удовлетворенность респондентов  уровнем 
организации теплоснабжения (снабжения 

населения топливом)  

Удовлетворенность респондентов  уровнем 
организации электроснабжения  

Удовлетвореннось респондентов уровнем 
организации газоснабжения  

2018 год  2017 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области  

по степени удовлетворенности населения  региона  

организацией транспортного обслуживания в муниципальном образовании  

 

41,7% 

52,1% 

58,8% 

58,9% 

63,7% 

64,6% 

65,3% 

67,0% 

68,2% 

68,9% 

70,3% 

72,2% 

73,1% 

81,3% 

83,4% 

84,4% 

86,1% 

88,5% 

89,3% 

90,7% 

90,9% 

91,3% 

93,4% 

94,6% 

95,6% 

96,0% 

96,8% 

97,6% 

97,9% 

98,7% 

99,0% 

99,4% 

99,8% 

95,3% 

73,6% 

78,2% 

90,9% 

88,8% 

81,2% 

96,3% 

87,2% 

96,7% 

90,6% 

86,3% 

100,0% 

69,9% 

95,0% 

94,1% 

55,9% 

85,0% 

81,8% 

56,0% 

72,8% 

76,1% 

78,7% 

72,6% 

91,9% 

91,8% 

Город Курск 

Кореневский … 

Хомутовский … 

Рыльский район 

Фатежский район 

Город … 

Большесолдатс… 

Пристенский … 

Мантуровский … 

Льговский район 

Щигровский … 

Обоянский район 

Касторенский … 

Горшеченский … 

Тимский район 

Город Щигры 

Железногорски… 

Курчатовский … 

Курский район 

Глушковский … 

Беловский район 

Солнцевский … 

Поныровский … 

Конышевский … 

Советский район 

Город Льгов 

Медвенский … 

Октябрьский … 

Дмитриевский … 

Город Курчатов 

Черемисиновск… 

Золотухинский … 

Суджанский … 

2017 год 2018 год 



 

 

Причины неудовлетворенности организацией транспортного  

обслуживания населения  

 

3,5% 

5,1% 

9,6% 

10,2% 

11,8% 

12,9% 

35,0% 

37,3% 

40,6% 

5,5% 

5,1% 

8,9% 

7,6% 

8,2% 

10,8% 

35,5% 

26,9% 

43,3% 

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0% 

Затрудняюсь ответить 

Информационная закрытость организации, 
предоставляющей услуги 

 

Местоположение остановочных пунктов 

Качество работы водителей и кондукторов 

Несоблюдение расписания движения по маршруту 

Несоблюдение безопасности движения и правил 
перевозки пассажиров 

Нет прямого транспортного сообщения с 
некоторыми точками в месте Вашего проживания 

транспортное сообщение 

Плохое техническое состояние транспортных 
средств 

Не устраивает график движения транспорта 
(большие временные интервалы ожидания 

транспорта) 

2017 год 2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности 

населения  региона качеством автомобильных дорог местного значения 

 

26,1% 

43,4% 

47,5% 

54,9% 

58,8% 

59,0% 

61,1% 

61,8% 

62,5% 

65,6% 

68,1% 

69,0% 

69,8% 

70,5% 

71,6% 

78,4% 

82,0% 

83,4% 

84,3% 

88,0% 

89,1% 

89,6% 

91,4% 

92,4% 

93,2% 

93,8% 

97,3% 

97,4% 

98,9% 

99,0% 

99,1% 

99,2% 

99,6% 

51,9% 

57,4% 

56,2% 

69,3% 

97,1% 

78,4% 

99,9% 

82,4% 

80,8% 

89,4% 

80,8% 

73,8% 

91,3% 

98,6% 

84,3% 

84,9% 

84,4% 

90,8% 

85,0% 

84,7% 

Город Курск 

Рыльский район 

Город Железногорск 

Щигровский район 

Кореневский район 

Хомутовский район 

Льговский район 

Пристенский район 

Касторенский район 

Фатежский район 

Горшеченский район 

Большесолдатский район 

Мантуровский район 

Город Щигры 

Обоянский район 

Советский район 

Железногорский район 

Тимский район 

Курчатовский район 

Город Льгов 

Курский район 

Глушковский район 

Беловский  район 

Октябрьский район 

Конышевский район 

Поныровский район 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Солнцевский район 

Черемисиновский район 

Золотухинский район 

Город Курчатов 

Суджанский район 

2017 год 2018 год 



 

 

Причины неудовлетворенности качеством автомобильных дорог  

местного значения 

 

0,7% 

1,1% 

4,2% 

8,7% 

36,8% 

45,6% 

80,3% 

1,3% 

4,5% 

2,8% 

7,1% 

34,8% 

39,3% 

79,1% 

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 

Другое 

Затрудняюсь ответить 

Не организованы остановочные пункты 
общественного транспорта 

 
 

Отсутствуют или повреждены дорожные знаки: 
светофоры, разметка и другое 

Несвоевременная очистка дорог от снега, 
недостаточно эффективная борьба с зимней 

скользкостью 

Плохое содержание дорог, улиц 

Плохое состояние дорожного полотна (выбоины, 
просадки и иные повреждения) 

2017 год 2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности 

населения региона уровнем организации теплоснабжения (снабжения 

населения топливом) 

 

55,4% 

66,2% 

66,3% 

76,0% 

76,2% 

78,7% 

79,4% 

79,9% 

81,1% 

81,2% 

83,0% 

83,5% 

84,6% 

85,6% 

85,8% 

86,1% 

88,1% 

89,7% 

90,0% 

90,4% 

93,7% 

94,2% 

96,4% 

97,5% 

97,8% 

98,8% 

99,0% 

99,2% 

99,4% 

99,4% 

99,6% 

99,6% 

99,8% 

78,3% 

85,9% 

86,8% 

65,1% 

86,5% 

73,4% 

100,0% 

86,6% 

77,8% 

75,2% 

78,8% 

93,9% 

93,2% 

93,4% 

70,6% 

81,7% 

84,2% 

99,3% 

81,8% 

86,4% 

87,6% 

91,5% 

90,5% 

90,5% 

89,1% 

79,9% 

81,3% 

Город Курск 

Пристенский район 

Кореневский район 

Большесолдатский район 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Город Железногорск 

Обоянский район 

Льговский район 

Фатежский район 

Рыльский район 

Хомутовский район 

Курский район 

Тимский район 

Город Щигры 

Горшеченский район 

Касторенский район 

Железногорский район 

Курчатовский район 

Город Льгов 

Октябрьский район 

Советский район 

Глушковский район 

Поныровский район 

Конышевский район 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Беловский  район 

Солнцевский район 

Черемисиновский район 

Суджанский район 

Город Курчатов 

Золотухинский район 

2017 год 2018 год 



 

 

Причины неудовлетворенности населения уровнем организации 

 теплоснабжения (снабжения населения топливом) 

 

1,0% 

3,6% 

4,7% 

7,4% 

7,5% 

7,6% 

9,7% 

10,5% 

19,9% 

21,6% 

71,6% 

1,1% 

6,3% 

4,2% 

7,8% 

17,6% 

7,2% 

7,1% 

4,8% 

13,3% 

21,9% 

61,7% 

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 

Другое 

Затрудняюсь ответить 

Информационная закрытость организации, 
предоставляющей услуги 

Отсутствуют общедомовые приборы учета 
потребления тепла 

Отсутствует централизованное теплоснабжение 

Реальный расход топлива больше выделяемого 
населению по установленным нормативам 

Имеются перебои в обеспечении теплоснабжением 

Аварийные ситуации не устраняются в короткие 
сроки 

Плохое качество проведения планово-ремонтных 
работ 

Поставляемые тепловые ресурсы не соответствуют 
установленным нормативам (не поддерживается  

Высокая и ежегодно растущая стоимость 
теплоснабжения 

2017 год 2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности населения   

региона уровнем организации водоснабжения (водоотведения) 

 

57,3% 

63,2% 

68,9% 

73,3% 

74,4% 

75,0% 

75,5% 

77,1% 

77,5% 

78,4% 

80,0% 

81,9% 

84,9% 

85,3% 

85,8% 

85,9% 

89,5% 

89,6% 

90,0% 

90,4% 

91,7% 

92,8% 

95,4% 

96,0% 

97,2% 

97,2% 

98,4% 

98,6% 

99,4% 

99,4% 

99,6% 

99,8% 

99,8% 

82,1% 

98,5% 

99,9% 

89,7% 

88,4% 

90,0% 

72,7% 

92,6% 

93,5% 

99,5% 

81,2% 

89,4% 

84,0% 

90,7% 

75,4% 

Большесолдатский район 

Город Курск 

Кореневский район 

Фатежский район 

Обоянский район 

Льговский район 

Щигровский район 

Горшеченский район 

Пристенский район 

Мантуровский район 

Хомутовский район 

Рыльский район 

Железногорский район 

Город Железногорск 

Город Щигры 

Тимский район 

Касторенский район 

Город Льгов 

Курчатовский район 

Курский район 

Беловский  район 

Глушковский район 

Советский район 

Поныровский район 

Конышевский район 

Октябрьский район 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Солнцевский район 

Черемисиновский район 

Город Курчатов 

Золотухинский район 

Суджанский район 

2017 год 2018 год 



 

 

Причины неудовлетворенности населения уровнем организации                                                                    

водоснабжения (водоотведения) 

 

0,8% 

1,4% 

1,5% 

4,1% 

4,4% 

6,8% 

16,5% 

20,7% 

27,6% 

32,6% 

47,9% 

2,3% 

4,1% 

2,0% 

4,8% 

4,9% 

4,1% 

14,8% 

16,0% 

28,5% 

36,1% 

41,5% 

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 

Другое 

Затрудняюсь ответитьподдерживается  

Отсутствуют общедомовые приборы учета 
потребления воды 

Информационная закрытость организации, 
предоставляющей услуги 

Отсутствует централизованное водоснабжение 
(водоотведение) 

Частые засоры в водоотведении 
(канализации)нормативам 

Аварийные ситуации с водоснабжением и 
канализацией не устраняются в короткие сроки 

Плохое качество проведения ремонтных работ 

Поставляемые ресурсы не соответствуют 
установленным нормативам (недостаточная  

Частые перебои в водоснабжении (в подаче 
горячей или холодной воды) 

Высокая и ежегодно растущая стоимость 
водоснабжения (водоотведения) 

2017 год 2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности 

населения региона уровнем организации электроснабжения 

 

72,6% 

78,1% 

78,3% 

78,8% 

80,9% 

82,7% 

83,3% 

83,8% 

84,3% 

85,7% 

85,8% 

86,1% 

87,8% 

88,5% 

89,2% 

91,8% 

92,5% 

92,6% 

92,7% 

95,2% 

96,9% 

97,1% 

97,6% 

97,8% 

97,9% 

98,5% 

98,8% 

99,4% 

99,6% 

99,6% 

99,8% 

99,8% 

99,9% 

87,4% 

93,8% 

99,9% 

92,5% 

89,7% 

89,4% 

99,6% 

96,7% 

93,9% 

94,0% 

92,2% 

86,4% 

Город Курск 

Обоянский район 

Пристенский район 

Льговский район 

Горшеченский район 

Щигровский район 

Мантуровский район 

Кореневский район 

Тимский район 

Большесолдатский район 

Рыльский район 

Город Щигры 

Город Железногорск 

Фатежский район 

Хомутовский район 

Железногорский район 

Касторенский район 

Курский район 

Курчатовский район 

Октябрьский район 

Поныровский район 

Советский район 

Глушковский район 

Город Льгов 

Конышевский район 

Медвенский район 

Беловский  район 

Дмитриевский район 

Черемисиновский район 

Город Курчатов 

Солнцевский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 

2017 год 2018 год 



 

 

Причины неудовлетворенности населения уровнем организации                                                                    

электроснабжения 

 

1,2% 

1,7% 

1,7% 

3,8% 

14,2% 

17,3% 

20,4% 

27,7% 

64,3% 

1,6% 

2,7% 

5,1% 

4,1% 

14,4% 

11,1% 

16,9% 

35,2% 

50,7% 

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 

Отсутствуют общедомовые приборы учета 
потребления электроэнергии 

Другое 

Информационная закрытость организации, 
предоставляющей услуги 

Затрудняюсь ответить 

Плохое качество проведения ремонтных работ 

Аварийные ситуации не устраняются в короткие 
срокиустановленным нормативам 

Поставляемые ресурсы не соответствуют 
установленным нормативам (низкое напряжение 

или скачки напряжения) 

Частые перебои в электроснабжении 

Высокая и ежегодно растущая стоимость 
электроэнергии 

2017 год 2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени 

удовлетворенности населения региона уровнем организации газоснабжения 

 

76,8% 

78,4% 

82,2% 

82,9% 

85,5% 

86,0% 

87,1% 

88,1% 

88,2% 

88,6% 

88,9% 

89,2% 

89,3% 

89,9% 

90,6% 

91,6% 

91,6% 

92,0% 

93,8% 

96,1% 

96,4% 

98,2% 

98,3% 

98,6% 

98,7% 

98,8% 

98,8% 

99,2% 

99,3% 

99,5% 

99,6% 

99,9% 

100,0% 

88,4% 

94,5% 

98,2% 

97,6% 

100,0% 

95,3% 

94,8% 

73,2% 

92,5% 

91,6% 

Город Курск 

Пристенский район 

Мантуровский район 

Обоянский район 

Горшеченский район 

Большесолдатский район 

Тимский район 

Льговский район 

Кореневский район 

Хомутовский район 

Курчатовский район 

Рыльский район 

Щигровский район 

Город Курчатов 

Город Щигры 

Фатежский район 

Город Железногорск 

Касторенский район 

Железногорский район 

Глушковский район 

Курский район 

Поныровский район 

Конышевский район 

Город Льгов 

Беловский  район 

Октябрьский район 

Советский район 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Черемисиновский район 

Солнцевский район 

Суджанский район 

Золотухинский район 

2017 год 2018 год 



 

 

Причины неудовлетворенности населения уровнем 

организации  газоснабжения 

1,4% 

1,4% 

2,2% 

3,5% 

4,0% 

5,2% 

5,7% 

10,8% 

11,8% 

76,0% 

0,8% 

2,2% 

4,8% 

2,1% 

3,5% 

3,5% 

9,5% 

20,7% 

8,0% 

69,0% 

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 

Отсутствуют общедомовые приборы учета 
потребления газа 

Другое 

Затрудняюсь ответить 

Аварии системы газоснабжения не устраняются в 
короткие Аварии системы Аварии системы 

газоснабжения не устраняются в короткие сроки 

Информационная закрытость организации, 
предоставляющей услуги; 

Плохое качество проведения ремонтных работ 

Перебои с доставкой сжиженного газа (газовых 
баллонов) 

Отсутствует централизованное газоснабжение 

Не проводятся планово-предупредительные 
ремонты газовой аппаратуры 

Высокая и ежегодно растущая стоимость 
газоснабжения 

2017 год 2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени 

удовлетворенности населения региона качеством услуг, предоставляемых 

муниципальными дошкольными образовательными учреждениями 

 

45,1% 

65,2% 

67,6% 

71,7% 

72,7% 

73,6% 

73,8% 

75,8% 

76,0% 

76,4% 

76,8% 

78,0% 

79,8% 

83,2% 

84,6% 

85,9% 

88,2% 

89,7% 

90,9% 

93,4% 

94,1% 

95,3% 

96,4% 

97,3% 

97,8% 

98,6% 

98,8% 

99,0% 

99,2% 

99,5% 

99,5% 

99,8% 

99,8% 

77,2% 

73,0% 

81,4% 

81,6% 

86,2% 

85,7% 

85,5% 

94,5% 

100,0% 

91,4% 

79,2% 

80,6% 

88,9% 

84,7% 

Город Курск 

Касторенский район 

Мантуровский район 

Фатежский район 

Пристенский район 

Город Железногорск 

Хомутовский район 

Кореневский район 

Льговский район 

Щигровский район 

Большесолдатский район 

Рыльский район 

Обоянский район 

Тимский район 

Железногорский район 

Курский район 

Горшеченский район 

Город Щигры 

Курчатовский район 

Советский район 

Глушковский район 

Октябрьский район 

Конышевский район 

Поныровский район 

Город Льгов 

Медвенский район 

Дмитриевский район 

Беловский  район 

Солнцевский район 

Черемисиновский район 

Город Курчатов 

Золотухинский район 

Суджанский район 

2017 год 2018 год 





 

 

Рейтинговая позиция районов Курской области по степени удовлетворенности 

населения региона качеством услуг, предоставляемых муниципальными 

образовательными учреждениями 

 

46,6% 

68,3% 

73,1% 

73,3% 

76,2% 

76,2% 

82,0% 

82,2% 

82,9% 

83,9% 

83,9% 

84,2% 

86,1% 

87,5% 

89,1% 

90,5% 

91,2% 

92,1% 

92,3% 

94,1% 

96,6% 

96,7% 

97,3% 

97,9% 

98,8% 

98,8% 

99,1% 

99,1% 

99,2% 

99,6% 

99,6% 

99,8% 

99,8% 

79,3% 

83,5% 

82,2% 

86,4% 

91,6% 

92,0% 

95,9% 

73,1% 

80,4% 

100,0% 

88,1% 

92,7% 

93,8% 

90,4% 

90,5% 

90,2% 

94,9% 

Город Курск 

Мантуровский район 

Фатежский район 

Город Железногорск 

Пристенский район 

Тимский район 

Щигровский район 

Кореневский район 

Рыльский район 

Большесолдатский район 

Хомутовский район 

Обоянский район 

Железногорский район 

Касторенский район 

Город Щигры 

Льговский район 

Горшеченский район 

Курский район 

Курчатовский район 

Глушковский район 

Конышевский район 

Поныровский район 

Советский район 

Город Льгов 

Медвенский район 

Октябрьский район 

Дмитриевский район 

Солнцевский район 

Беловский  район 

Черемисиновский район 

Город Курчатов 

Золотухинский район 

Суджанский район 

2017 год 2018 год 



Проведенное IT – исследование  

выявило у населения региона высокую степень  
удовлетворенности работой органов как исполнительной,  

так и законодательной  власти Курской области 

показало высокую эффективность деятельности  
руководителей унитарных предприятий  

и образовательных организаций Курской области 

Суджанский район 

Золотухинский район 

Солнцевский район 

Черемисиновский район 

Город Курчатов 

 

99% положительных 

оценок  по всем блокам 

вопросов 

Город Курск 

 

40% положительных 

оценок  по всем блокам 

вопросов 



Адрес: 305035, г. Курск,  

ул. Красной Армии 59, оф. 228 

Телефон: +7 4712 25 01 29 

e-mail: CRRKursk@yandex.ru 

Сайт: соцпортал46.рф 

Группа «Вконтакте»:  

https://vk.com/crrkursk  

Канал «Telegram» @sociology46               

 


